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クライアントが誤ったネットワー

クで支払いを行った場合、最初の

ステップはそのトークンを回収す

ることです。

その後、返金を行うか、取引を支

払い済みとしてマークするかを選

択できます。  

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法



ステップ 1 

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

資金を回収する



ホーム画面で、Recent
Payments（最近の支払
い）の横にある「View

all」をクリックしま
す。

ステップ 1 .1

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法



ステップ 1 .2

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

この画面で、誤ったネットワーク

の取引を含むすべての取引が表示

されるまで下にスクロールしま

す。



ステップ 1.3

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

誤ったネットワークの取引の横に

ある3つの点をクリックします。



ステップ 1.4

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

「Recover Tokens」をクリックし
ます。



ステップ 1.6

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

この画面にエラーの詳細

が表示されます。内容を

確認したら、「Recover」
をクリックします。



ステップ 2 

これでトークンが回収され

ました。クライアントに返

金するか、取引を支払い済

みとしてマークするかを選

択する必要があります。

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

取引を支払い済みとしてマー

クするには、次の手順を行い

ます



ステップ 2.1

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

過少支払いの取引の横にある3つの
点をクリックします。



ステップ 2.2

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

「Mark as paid」をクリックしま
す。



ステップ 2.3

誤ったネットワークに送信された⽀払いを修正する⽅法誤ったネットワークに送信された支払いを修正する⽅法

この画面では、任意でメ

モを追加できます。その

後、

「Mark as paid」をクリ
ックします。
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